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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG MONITOROWANIA GPS

obowiazujacy od dnia 25-05-2018

§1

Ustugodawca — Jakub Krupa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa NavSystems Jakub Krupa, ul. Gen. Boruty — Spiechowicza
20/ 31, 43-300 Bielsko-Biata, Polska; NIP 9372394158; REGON 242805680

Ustugobiorca - oznacza kazdego, kto korzysta z Ustug Ustugodawcy

Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Monitorowania GPS przez Ustugodawce

Oprogramowanie — autorski system monitoringu ,,Geolocator”

Umowa —,,Umowa o $wiadczenie ustug monitorowania GPS” zawarta pomiedzy Ustugodawca i Ustugobiorcg

Postanowienia ogdine

1.
2.

§2

Regulamin okresla zasady i warunki techniczne $wiadczenia ustugi monitorowania przez Ustugodawce.
Kazdy Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu od chwili podpisania Umowy.

Zakres ustug monitorowania

§3

Ustugodawca swiadczy zgodnie z Regulaminem nastepujace Ustugi:
a. Umozliwia dostep do serwera internetowego Ustugodawcy, na ktérym jest udostepnione Oprogramowanie dajace mozliwos¢
automatycznego ustalenia pozycji pojazdu
Ustugodawca moze $wiadczy¢ réwniez inne ustugi na podstawie odrebnych uzgodnien i za odrebnym wynagrodzeniem.

§4

Ustuga monitorowania realizowana jest za pomoca urzadzenia lokalizacyjnego GPS wspétpracujgcego z Oprogramowaniem,
zamontowanego w pojezdzie Ustugobiorcy.

Urzadzenie lokalizacyjne GPS jest dostarczane przez Ustugodawce i moze zostac zakupione na wtasnos¢ przez Ustugobiorce lub podlegac
dzierzawie. W przypadku dzierzawy Urzadzenie pozostaje wtasnoscig Ustugodawcy i po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, podlega
zwrotowi. Ustugobiorca jest, w przypadku dzierzawy, zobowigzany do udostepnienia pojazdu celem demontazu urzadzenia
lokalizacyjnego w terminie do 7 dni od rozwigzania lub wygasniecia Umowy. Za ustuge demontazu pobierana jest optata zgodnie z
Umowa.

Karta SIM niezbedna do funkcjonowania zestawu lokalizacyjnego jest dostarczana przez Ustugodawce i pozostaje jego wtasnoscig. Po
rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, karta podlega zwrotowi w terminie do 7 dni.

§5

W chwili zawarcia Umowy Ustugodawca udostepnia Ustugobiorcy Oprogramowanie dajgce mozliwos¢ lokalizowania potozenia pojazdu,
jak réwniez pozwalajgcego na analize danych zarejestrowanych poprzez urzadzenie lokalizacyjne.
Ustugodawca gwarantuje Ustugobiorcy dostep do danych historycznych za okres co najmniej 6 (szesciu) miesiecy wstecz. Starsze dane
moga by¢ w razie konieczno$ci usuwane z bazy danych. Istnieje mozliwo$¢ zastrzezenia przez Ustugobiorce dtuzszego okresu
przechowywania danych historycznych.
Ustugobiorca jest zobowigzany do zapewnienia minimalnej platformy sprzetowej, koniecznej do poprawnego dziatania Oprogramowania,
tj. komputera o minimalnych parametrach:

a.  Procesor 1GHz

b. 1GBRAM

c.  Karta graficzna 1024 x 768

d.  Monitor 1024 x 768

e. HDD 10 GB

f. Potaczenie do Internetu o predkosci 1Mb/s

g.  Przegladarka internetowa z zainstalowang wtyczkg Microsoft Silverlight
Ustugodawca udziela Ustugobiorcy licencji na uzywanie Oprogramowania, jako niewytacznej i nieprzenoszalnej, na warunkach
okreslonych w Regulaminie.
Ustugobiorca nie jest uprawniony do udzielania sublicencji osobom trzecim.
Majatkowe prawa autorskie do Oprogramowania nie przechodzg na Ustugobiorce.
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7.  Ustugobiorca nie jest uprawniony do ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu ani dokonywania jakichkolwiek innych zmian w
Oprogramowaniu, naruszajacych prawa autorskie Ustugodawcy.

8.  Ustugobiorca uprawnia Ustugodawce do dokonania blokady korzystania z Oprogramowania, w przypadku stwierdzenia przez
Ustugodawce, iz Ustugobiorca narusza postanowienia Umowy oraz stanowigcego jej integralng czes¢ Regulaminu.

9. W przypadku naruszenia przez Ustugobiorce warunkdw Regulaminu Ustugodawca moze wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

10. Ustugodawca zastrzega sobie wszystkie prawa nieudzielone Ustugobiorcy w sposéb wyrazny. Oprogramowanie jest chronione prawami
autorskimi, postanowieniami uméw miedzynarodowych o prawach autorskich oraz innym ustawami i umowami miedzynarodowymi
dotyczacymi ochrony wiasnosci intelektualnej.

11. Ustugobiorca zobowiazany jest wspétdziatac z Ustugodawca w zakresie potrzebnym dla ochrony praw autorskich do Oprogramowania.

12. Licencja udzielona zostaje na czas obowigzywania Umowy. Po dwdch dniach od rozwigzania lub wygasniecia Umowy Ustugobiorca nie
jest uprawniony do korzystania z Oprogramowania. Po tym terminie Ustugodawca wytgczy mozliwos¢ korzystania z Oprogramowania
przez Ustugobiorce.

§6

1.  Ustugodawca $wiadczy ustugi monitorowania jedynie w zasiegu sieci cyfrowej operatora telefonii komérkowej, ktérego karta zostata
zainstalowana w urzadzeniu lokalizacyjnym GPS. Sie¢ ta obejmuje infrastrukture wtasng operatora jak i infrastrukture operatoréw, z
ktérymi podpisane s3 umowy o roaming. Poza siecig nie ma mozliwos$ci monitorowania pojazdu.

2. Cenaabonamentu miesigcznego obejmuje nastepujace pakiety danych:

a. W przypadku abonamentu na Polske: 14 MB z jednostka taryfikacyjng 1 KB
b. W przypadku abonamentu na Europe: 9 MB z jednostka taryfikacyjng 10 KB

3. Po przekroczeniu limitow przesytanych danych wymienionych w § 6 punkt 2 w danym miesigcu, Ustugobiorca jest obcigzany
dodatkowymi kosztami w wysokosci:

a. W przypadku abonamentu na Polske: 5 zt netto za kazdy rozpoczety MB ponad limit
b. W przypadku abonamentu na Europe: 11 zt netto za kazdy rozpoczety MB ponad limit

4.  Limity sg tak obliczone, ze wystarczg na monitorowanie pojazdu, ktéry przejezdza w ciggu miesigca nie wigcej niz 10 000 km. W
przypadku pojazdéw, ktére pokonujg wigksze dystanse nalezy liczy¢ sie z mozliwoscia przekroczenia limitéw przesytanych danych.

5. Abonament na Polske obejmuje terytorium Polski.

6.  Abonament na Europe obejmuje nastepujgce kraje: Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Gibraltar, Grecja, Grenlandia, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg,
totwa, Madera, Malta, Martynika, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia,
Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze.

7. W krajach innych niz wymienione w § 6 punkt 5 i 6 obowigzuja ceny za przesyt danych wedtug cennika operatora realizujgcego
transmisje. Koszty takiej transmisji pokrywa Ustugobiorca i w razie wystapienia takich kosztéw zostang one doliczone do kolejnej faktury,
wystawionej po fakcie ujawnienia takiej transmisji. Ustugobiorca jest zobowigzany do pokrycia tych dodatkowych kosztéw.

8. W przypadku zaméwienia przez Ustugobiorce funkcji informowania o nieautoryzowanym uruchomieniu pojazdu za posrednictwem
wiadomosci SMS, cena abonamentu obejmuje wystanie 10 (dziesieciu) wiadomosci w miesiecznym okresie rozliczeniowym. Za kazda
kolejng wiadomos¢, wystang w okresie rozliczeniowym, pobierana jest dodatkowa optata w wysokosci 0,50 zt netto.

Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy

§7

1.  Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby Oprogramowanie funkcjonowato poprawnie i w sposéb ciagty, jednak:

a.  Ustugodawca nie udziela zadnych gwarancji, zapewnien ani obietnic ponad te, ktére s3 wyraznie okreslone w niniejszym
Regulaminie, a Ustugobiorca przyjmuje na siebie ryzyko wynikajgce ze skutkédw korzystania lub niemoznosci korzystania z
Oprogramowania.

b.  Ustugodawca nie gwarantuje, iz Oprogramowanie spetni wymagania Ustugobiorcy, lub ze jest pozbawione btedéw oraz nie
gwarantuje, ze Oprogramowanie bedzie dziatato bez przeszkdd.

c.  Ustugodawca bedzie odpowiedzialny za szkody (szkody wynikte ze strat w prowadzonej dziatalnosci, za przerwy w
prowadzeniu dziatalnosci, utrate informacji zwigzanych z prowadzong dziatalnosciag lub inne) wynikajace z korzystania lub
niemoznosci korzystania z Oprogramowania lub z jego wadliwego dziatania wytgcznie w sytuacji, gdy wynikajg one z winy
umysinej Ustugodawcy. Ustugodawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone w skutek razacego
niedbalstwa.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci:

a.  Za ewentualne szkody wywotane niezgodnym z instrukcjg uzywaniem urzadzenia lokalizacyjnego lub tez jego nieprawidtowg
instalacja, jak tez szkody zwigzane z nieprawidtowym dziataniem pojazdu lub jego poszczegdinych podzespotow.

b.  Z tytutu przerw, zawieszen lub ograniczen rozpowszechniania sygnatéw telefonii komérkowej, jakichkolwiek utrudnien w
tacznosci internetowej, lub wynikajgcej z braku lub wadliwego dziatania technicznych srodkéw emisji sygnatu GPS lub braku
mozliwosci rozpowszechniania tych sygnatéw z przypadkowych przyczyn lub przyczyn spowodowanych przez strony trzecie
na skutek wprowadzenia ograniczen prawnych, administracyjnych lub faktycznych.

c.  Zauszkodzenia urzgdzenia lokalizacyjnego w pojezdzie.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez, rabunek lub spowodowane przez inng przyczyne utrate pojazdu lub inne szkody
poniesione na pojezdzie.

Obowigzki Ustugobiorcy

§8

Ustugobiorca zobowigzany jest zapewni¢ wtasciwy stan techniczny akumulatora w monitorowanym pojezdzie.

Ustugobiorca zobowiazuje sie nie dokonywa¢ zadnych zmian w zestawie lokalizacyjnym w pojezdzie. Ewentualne naprawy czy serwis
powinny by¢ realizowane w uzgodnieniu z Ustugodawca.

Ustugobiorca zobowigzany jest informowa¢ Ustugodawce o kazdorazowej ingerencji w pojezdzie dokonanej przez jakikolwiek serwis,
celem sprawdzenia poprawnosci dziatania systemu lokalizowania.

Niewtasciwe wykonanie Umowy lub niedopetnienie obowigzkéw przewidzianych w Umowie przez Ustugobiorce zwalnia Ustugodawce od
odpowiedzialnosci.

Moment rozpoczecia $wiadczenia Ustug

Poufnosé

§9

Ustugodawca $wiadczy ustugi monitorowania wytacznie na podstawie Umowy, $wiadczenie ustugi rozpoczyna sie trzeciego dnia
roboczego od daty ztozenia podpisanej Umowy i udostepnienia pojazdu do montazu zestawu lokalizacyjnego.

Ustugobiorca zobowigzany jest do udostepnienia pojazdu do montazu zestawu lokalizacyjnego w terminie dwéch dni roboczych od daty
podpisania umowy.

§10

Strony zobowiazujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich poufnych informacji, o ktérych dowiedziaty w zwigzku z wykonywaniem
Umowy, a ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ druga Strone na szkode.

Strony potwierdzajg fakt uznania za tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony wszelkich nieujawnionych do wiadomosci publicznej
informacji technicznych, technologicznych i handlowych lub organizacyjnych jej przedsiebiorstwa (knowhow), co do ktérych
przedsiebiorca lub osoby przez niego upowaznione podjety niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcy poufno$¢ wobec oséb trzecich z wyjatkiem zakresu jaki bedzie wymagany do prawidtowego
wykonania Umowy oraz przypadkow przewidzianych prawem.

Umowa o $wiadczenie ustug monitorowania

1.

§11

Umowa o $wiadczenie ustugi moze by¢ zawarta po:
a.  Przedstawieniu dokumentéw potwierdzajacych tytut prawny do dysponowania pojazdem, w ktérym ma by¢ dokonany
montaz zestawu lokalizacyjnego.
b.  Zakupieniu i udostepnieniu do montazu urzadzenia lokalizacyjnego GPS. Zestaw musi by¢ kompatybilny z Oprogramowaniem
i odpowiednio skonfigurowany do wspétpracy z nim.
c.  Zapoznaniu sie z Regulaminem.

Czas trwania Umowy

§12

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony w Umowie, od dnia okreslonego w Umowie.

W przypadku wczesniejszego wypowiedzenia Umowy przez Ustugobiorce, przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta, Ustugodawca
jest uprawniony do zadania od Ustugobiorcy zaptaty kary umownej z tytutu wczesniejszego rozwigzania Umowy w wysokosci 1000 zt
(tysigc ztotych 0/100) netto.

Zaptata przez Ustugobiorce kary umownej, o ktérej mowa w § 12 pkt. 2 nie wytacza uprawnienia Ustugodawcy do dochodzenia od
Ustugobiorcy odszkodowania przenoszacego wartos¢ zastrzezonej kary na zasadach ogdlnych.

Jezeli Ustugobiorca, ktéry zawart Umowe na czas okreslony, nie ztozy pisemnego oswiadczenia o checi rezygnacji z Ustugi na co najmniej
30 dni przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta uwaza sie, ze Umowa zostata przedtuzona zgodng wolg stron na czas nieokreslony.

Wynagrodzenie

1.

§13

Wysokosé wynagrodzenia Ustugodawcy okresla Umowa.
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2. Wynagrodzenie za kazdy miesigc $wiadczenia ustugi monitorowania ptatne jest na podstawie wystawionej przez Ustugodawce faktury
VAT, w terminie 7 dni od daty wystawienia faktury, przelewem, na rachunek bankowy Ustugodawcy wskazany na fakturze.

3. Wysokos¢ wynagrodzenia moze zosta¢ podwyzszona o warto$¢ rocznego wskaznika wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych.
Podwyzka moze nastgpi¢ nie czesciej niz co 12 miesiecy obowigzywania umowy. Dochodzi do niej przez ztozenie pisemnego
os$wiadczenia przez Ustugodawce.

4. Niezaleznie od powyzszego Ustugodawca uprawniony jest do naliczania odsetek ustawowych w przypadku opdinienia w zaptacie
wynagrodzenia.

§14

1.  Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dzien uznania rachunku bankowego Ustugodawcy.

2. W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce o opdznieniu i wyznaczy dodatkowy 10
dniowy termin do zaptaty. Dalsze zaleganie z zaptatg uprawnia Ustugodawce do zawieszenia $wiadczenia ustugi do momentu zaptaty.
Swiadczenie ustugi zostanie wznowione w ciggu dwdch dni roboczych po zaptacie, przy czym Ustugobiorce obcigzajg koszty ponownego
aktywowania ustugi w wysokosci 200 zt (dwiescie ztotych 0/100) netto.

3. Koszt powiadomienia o opdznieniu w zaptacie wynosi 50 zt (piecdziesigt ztotych 0/100) netto i obcigza on Ustugobiorce. Koszt ten
zostanie doliczony do kolejnej faktury wystawionej Ustugobiorcy.

4. W razie ztozenia trzech wezwan do zaptaty w trybie opisanym w § 14 pkt. 2 w okresie 12 miesiecy, Ustugodawca uprawniony jest do
rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia i bez odrebnych wezwar. W takim przypadku (tj. wypowiedzenia umowy z
przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy) Ustugodawcy przystuguje kara umowna w wysokosci okreslonej w § 12 pkt. 2.

Rozwigzanie Umowy
§15

1.  Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.
2. W przypadku rozwigzania Umowy przez Ustugobiorce, przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta, stosuje sie § 12 pkt. 2i 3.

Wygasniecie Umowy
§16

1.  Umowa wygasa na skutek:
a. Uptywu czasu na jaki zostata zawarta, w przypadku dostarczenia przez Ustugobiorce pisemnego oswiadczenia o checi
rezygnacji z Ustugi na co najmniej 30 dni przed uptywem terminu na jaki zostata zawarta Umowa
b.  Wypowiedzenia jej przez jedng ze stron
c.  Ogtoszenia upadtosci Ustugodawcy lub postawienia w stan likwidacji
2. W dniu stwierdzenia jednej z wyzej wymienionych przyczyn Ustugodawca zaprzestaje $wiadczenia ustug wynikajacych z Umowy.

Postanowienia dodatkowe
§17

1. W przypadku zamiany dotychczasowej formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorstwa Ustugodawcy, dokonanej w trakcie
obowigzywania Umowy, zostaje zachowana waznos¢ wszystkich praw i obowigzkéw Stron wynikajacych z Umowy.
2. Zmiana, o ktérej mowa w § 17 pkt. 1 moze zosta¢ dokonana poprzez:

a.  whniesienia - tytutem aportu - przedsiebiorstwa do spétki osobowej lub kapitatowej,

b.  zlikwidowanie dziatalnosci gospodarczej Ustugodawcy, a nastepnie utworzenie nowej spotki osobowej lub kapitatowej badz
wstapienia do istniejacej juz spotki osobowej lub kapitatowej lub utworzenie nowej dziatalnosci gospodarczej pod inng nazwa
prowadzonej przez obecng lub inng osobe fizyczng,

c. sprzedaz na rzecz istniejacej spotki osobowej lub kapitatowej prowadzonego przez Ustugodawce przedsigbiorstwa w
rozumieniu art. 55 k.c.

Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO)

§18

1.  Administratorem danych osobowych jest firma NavSystems Jakub Krupa, 43-300 Bielsko-Biala, ul. Gen. Boruty-Spiechowicza 20 / 31, NIP
9372394158.
2.  Dane osobowe przetwarzane sg w celu:
a.  Realizacji umoéw taczacych Paristwa z NavSystems oraz swiadczenie oferowanych przez nas ustug;
b.  Realizacji obowigzkéw NavSystems przewidzianych prawem, w tym w szczegdlnosci wystawiania i przechowywania faktur
oraz dokumentdéw ksiegowych, oraz dla celéw archiwizacyjnych;
c.  Ochrony praw NavSystems zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci dochodzenia zalegtych ptatnosci w ramach
proceséw windykacyjnych i proceséw sadowych;
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3. Przetwarzane przez nas dane osobowe moga zawierac:
d.  Imie (imiona) i nazwisko;
e. Dane kontaktowe — adres, adres e-mail, numer telefonu itp;
f. Dane firmy — NIP, REGON, adres siedziby, numer rachunku bankowego;

4.  Przystuguje Panstwu prawo do uzyskania wgladu do swoich danych osobowych i ich sprostowania, a takze zgdania usuniecia,
ograniczenia przetwarzania i przeniesienia danych w warunkach okreslonych powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

5. Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych — PUODO) w kazdym
przypadku zaistnienia podejrzenia, ze przetwarzanie danych osobowych nastepuje z naruszeniem prawa.

6. Dane osobowe przechowywane bedg przez okres obowigzywania umdw taczacych Panstwa i NavSystems oraz do chwili uptywu okresu
przedawnienia roszczen z nich wynikajacych, jednak nie krdcej niz przez okres wskazany w powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa.

7. Dane osobowe nie bedg przekazywane podmiotom trzecim, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, gdy obowigzek przekazania tych danych wynika z przedmiotowych przepiséw.

8. Informujemy, ze jako Administrator danych osobowych jesteSmy w petni przygotowani do ochrony powierzonych nam danych.
Posiadamy odpowiednie procedury, ktére gwarantujg, ze srodowisko, w ktérym przetwarzamy dane spetnia standardy RODO.

9. W przypadku checi skorzystania z praw wymienionych w § 18 punkt 4, badzZ jakichkolwiek pytan, prosimy o kierowanie maili na adres
firma@navsystems.pl.

Postanowienia koricowe
§19

1.  Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu jest lub stanie sie z jakichkolwiek przyczyn niewazne lub nieskuteczne, to nie
narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien. Strony sg w takim przypadku zobowigzane do zastgpienia niewaznego lub
nieskutecznego postanowienia takim, ktére w sensie gospodarczym najbardziej odpowiada ich pierwotnej intencji. Odpowiednio
obowiazek ten odnosi sig do sytuacji, gdy w trakcie wykonywania Umowy wyniknie w niej luka wymagajaca uzupetnienia.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. W razie niemoznosci dojscia do polubownego rozwigzania sporu, sagdem wtasciwym dla wszelkich roszczen wynikajacych z Umowy jest
Sad wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.
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